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ZASTUPNICAMA 1 ZASTUPNICIMA
HRVATSKOGA SABORA

PREDSJEDNICAMA I PREDSJEDNICIMA
RADNIH TIJELA

Na temelju ¢lanaka 178. i 192. Poslovnika Hrvatskoga sabora u prilogu
upuéujem Konacni prijedlog zakona o ugovorima o prijevozu u Zeljezni¢kom prometu,
koji je predsjedniku Hrvatskoga sabora podnijela Vlada Republike Hrvatske, aktom od 18.
ozujka 2026. godine.

Ovim zakonskim prijedlogom uskladuje se zakonodavstvo Republike Hrvatske
sa zakonodavstvom Europske unije, te se u prilogu dostavlja i Izjava o njegovoj uskladenosti s
pravnom ste¢evinom Europske unije.

Za svoje predstavnike, koji ¢e u njezino ime sudjelovati u radu Hrvatskoga
sabora i njegovih radnih tijela, Vlada je odredila potpredsjednika Vlade Republike Hrvatske i
ministra mora, prometa i infrastrukture Olega Butkovica i drzavne tajnike Zarka Tudeka i
Tomislava Mihotica.
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PREDMET: Konaéni prijedlog zakona o ugovorima o prijevozu u Zeljezni€kom prometu

Na temelju ¢lanka 85. Ustava Republike Hrvatske (,,Narodne novine®, br. 85/10.
- pro¢iséeni tekst i 5/14. - Odluka Ustavnog suda Republike Hrvatske) i €lanka 172. u vezi s
&lankom 190. Poslovnika Hrvatskoga sabora (,,Narodne novine®, br. 81/13., 113/16., 69/17.,
29/18., 53/20., 119/20. - Odluka Ustavnog suda Republike Hrvatske, 123/20. i 86/23. - Odluka
Ustavnog suda Republike Hrvatske), Vlada Republike Hrvatske podnosi Konaéni prijedlog
zakona o ugovorima o prijevozu u Zeljeznickom prometu.

Ovim zakonskim prijedlogom uskladuje se zakonodavstvo Republike Hrvatske
sa zakonodavstvom Europske unije, te se u prilogu dostavlja i Izjava o njegovoj uskladenosti s
pravnom steCevinom Europske unije.

Za svoje predstavnike, koji ¢e u njezino ime sudjelovati u radu Hrvatskoga
sabora i njegovih radnih tijela, Vlada je odredila potpredsjednika Vlade Republike Hrvatske i
ministra mora, prometa i infrastrukture Olega Butkoviéa i drzavne tajnike Zarka Tuseka i
Tomislava Mihoti¢a.
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KONACNI PRIJEDLOG ZAKONA O UGOVORIMA O PRIJEVOZU U
ZELJEZNICKOM PROMETU

POGLAVLJE 1.
UVODNE ODREDBE
Clanak 1.

Ovim se Zakonom ureduju odnosi koji nastaju iz ugovora o prijevozu pos$iljaka u unutarmjem i
medunarodnom Zeljezni¢kom prometu, ako medunarodnim ugovorom nije drukéije odredeno,
prava | obveze ugovornih stranaka, odgovornost prijevoznika, izdavanje i uporaba teretnog
lista, rokovi prijevoza, naknada $tete te uvjeti i na¢in elektronicke razmjene i pohrane podataka
u Zeljeznickom prometu.

Prijenos i provedba propisa Europske unije
Clanak 2.

Ovim Zakonom osigurava se provedba:

- Uredbe (EU) 2020/1056 Europskog parlamenta i Vijeca od 15. srpnja 2020. o elektroni¢kim
informacijama u prijevozu tereta (SL L 249, 31.7.2020.), kako je zadnji put izmijenjena
Delegiranom uredbom Komisije (EU) 2024/2025 od 15. srpnja 2024. o dopuni Uredbe (EU)
2020/1056 izmjenom njezina dijela B Priloga I. (SL L, 2024/2025, 20.12.2024.) i

- Provedbene Uredbe Komisije (EU) 2024/1942 od 5. srpnja 2024. o utvrdivanju zajednickih
postupaka i detaljnih pravila za pristup elektroni¢kim informacijama o prijevozu tereta i njihovu
obradu od strane nadleznih tijela u skladu s Uredbom (EU) 2020/1056 Europskog parlamenta i
Vijec¢a (SL L, 2024/1942, 20.12.2024.).

Primjena drugih propisa

Clanak 3.

Na sve odnose iz ugovora o prijevozu koji nisu uredeni ovim Zakonom primjenjuju se odredbe
propisa kojima se ureduju obvezni odnosi.

Pojmovi
Clanak 4.
(1) Pojedini pojmovi u smislu ;>voga Zakona imaju sljedeée znacenje:
1. intermodalna prijevozna jedinica zna&i kontejner, nosivi sanduk s pomiénim podom (engl.

swap body), polu-prikolicu ili druge usporedive jedinice za utovar koje se koriste u
kombiniranom prijevozu



2. kolodvor je svako Zeljezni¢ko sluZzbeno mjesto koje je otvoreno za cjelokupan ili ograni¢en
prijevoz posiljaka

3. korisnik prijevoza je osoba koja na temelju ugovora o prijevozu, teretnog lista ili druge
pravne osnove stjeée odredena prava i preuzima odredene obveze, a to moZe biti posiljatelj,
naruditelj prijevoza ili primatelj

4. medunarodni Zeljeznicki promet podrazumijeva prijevoz robe od otpremnog ili odrediSnog
kolodvora u Republici Hrvatskoj do odredi$nog ili otpremnog kolodvora izvan Republike
Hrvatske, a koji prijevoz robe na prijevoznom putu prelazi na podrugje jedne ili viSe drugih
drzava

5. Nacionalni sustav elektronicke pohrane i razmjene podataka u prijevozu tereta je
elektroni¢ki portal koji omoguéava elektroni¢ku razmjenu regulatornih informacija o prijevozu
tereta (engl. eFTI) u strojno &itljivom formatu putem platformi koje se temelje na informacijskoj
i komunikacijskoj tehnologiji

6. narucitelj prijevoza je osoba koja u svoje ime za drugoga s prijevoznikom sklapa ugovor o
prijevozu posiljke

7. nositelj prava je osoba koja na temelju ugovora o prijevozu ima zahtjev prema prijevozniku
8. posiljatelj je osoba koja predaje posiljku na prijevoz

9. posiljka je jedna ili vise stvari koje se predaju na prijevoz s jednom prijevoznom ispravom
(teretni list)

10. prijevoznik je pravna osoba koja je sklopila ugovor o prijevozu

11. primatelj je osoba koja je ovladtena od posiljatelja na odredisnome kolodvoru preuzeti
posiljku predanu na prijevoz

12. unutarnji Zeljeznicki promet podrazumijeva prijevoz robe od otpremnoga do odrediSnog
kolodvora u Republici Hrvatskoj na prijevoznom putu koji ne prelazi preko podrucja druge
drzave

13. vagonska dangubina i vagonska stajarina su naknade koje prijevoznik moZe naplatiti zbog
prekoragenja odredenog roka utovara ili istovara ili zadrZavanja vagona preko predvidenog roka

14. XDR (engl. ,, Special drawing rights“ — SDR) je jedinica vrijednosti dogovorena u okviru
Medunarodnog monetarnog fonda i odredena srednjom vrijednos¢u kosarice konvertibilnih
valuta.

(2) Izrazi koji se koriste u ovome Zakonu, a imaju rodno znaéenje, odnose se jednako na muski
i Zenski rod.



POGLAVLJE I1.
PRIJEVOZ POSILIKE
Opéi uvjeti prijevoza
Clanak 5.

(1) Zeljeznigki prijevoznik je obvezan donijeti opce uvjete prijevoza u unutarnjem i/ili
medunarodnom prijevozu.

(2) Op¢i uvjeti prijevoza moraju se javno objaviti na uobi¢ajen nadin.

(3) Nistetne su odredbe opcih uvjeta prijevoza ili druge odredbe ugovora o prijevozu izmedu
prijevoznika i poSiljatelja kojima se prijevoznik potpuno ili djelomi¢no oslobada od
odgovornosti predvidene ovim Zakonom, teret dokazivanja prebacuje s prijevoznika ili kojima

se za prijevoznika predvidaju pogodnija ograniéenja odgovornosti od ograni¢enja predvidenih
ovim Zakonom.

Ugovor o prijevozu
Clanak 6.

(1) Ugovorom o prijevozu posiljke prijevoznik se obvezuje prevesti posiljku do odredisnog
kolodvora i predati je primatelju uz naplatu naknade za prijevoz.

(2) Ugovor o prijevozu poSiljke sklopljen je kada narugitelj prijevoza prihvati ponudu
prijevoznika.

(3) Prijevoznik potvrduje primitak posiljke otpremnim Zigom ili raéunalnim ispisom s datumom
primitka poSiljke na teretnom listu.

(4) Potvrda primitka posiljke na teretnom listu dokaz je da je ugovor o prijevozu sklopljen.
Nedostatak, neispravnost ili gubitak teretnog lista nece utjccati na postojanje ili valjanost
ugovora o prijevozu.

(5) Na primjerku teretnog lista koji se predaje posiljatelju prijevoznik mora potvrditi datum, a
za lako pokvarljivu stvar i Zivu Zivotinju mora potvrditi i sat primitka na prijevoz.

(6) Duplikat teretnoga lista nema valjanost teretnog lista koji prati po$iljku, ali posiljatelju sluzi
kao dokaz da je ugovor o prijevozu sklopljen.

Zabrana i uvjeti za prijevoz poSiljaka
Clanak 7.

(1) Prijevoznik ne moZe primiti na prijevoz posiljku ako je prijevoz takve posiljke zabranjen
zakonom ili drugim propisom.



(2) Pogiljka za koju je propisano da se moZe prevoziti samo uz odredene uvjete, moZe se primiti
na prijevoz samo ako su uvjeti ispunjeni.

Odgovornost za Stetu uzrokovanu svojstvima posiljke

Clanak 8.
Posiljatelj odgovara za Stetu koju prouzrokuje osobama, sredstvima i drugim stvarima
djelovanjem svojstava posiljke koju je predao na prijevoz ako prijevozniku svojstva nisu niti bi
mogla biti poznata.

Teretni list

Clanak 9.

(1) Posiljatelj za svaku poSiljku prijevozniku mora predati teretni list.

(2) Za svaku posiljku izdaje se poseban teretni list. Jednim teretnim listom mozZe se predati na
prijevoz samo posiljka koja se moZe prevesti u jednom vagonu, osim ako se radi o robi takvih
dimenzija da je za utovar potrebno vise vagona ili ako je ugovorom o prijevozu drugacije
odredeno.

(3) Op¢im uvjetima prijevoza odreduje se koja se posiljka ne smije predati na prijevoz s jednim
teretnim listom.

(4) Obrazac teretnog lista istovjetan je modelu propisanom u Naslovu II., ¢lanku 6. stavku 8.
Zakona o potvrdivanju Protokola od 3. lipnja 1999. godine o izmjenama Konvencije o
medunarodnom Zeljezni¢kom prijevozu (COTIF) od 9. svibnja 1980. godine (Protokol 1999.) i
Konvencije o medunarodnom Zeljezni¢kom prijevozu (COTIF) od 9. svibnja 1980. godine u
verziji Protokola o izmjenama od 3. lipnja 1999. godine s pripadaju¢im dodacima (,,Narodne
novine®, broj 12/00.) (u daljnjem tekstu: Zakon o prihvatu COTIF-a). U Zeljezni¢kom prijevozu
tereta mogu se koristiti prateéi obrasci teretnog lista propisani Zakonom o prihvatu COTIF-a.

(5) Teretni list i duplikat teretnog lista mogu biti u elektroni€¢kom obliku koji se moZe pretvoriti
u pisani oblik. Postupci koji se koriste za evidentiranje i obradu podataka, u pogledu dokazne
vrijednosti elektroni¢kog teretnog lista, moraju biti funkcionalno istovjetni.

Sadrzaj teretnog lista

Clanak 10.

(1) Teretni list mora sadrzavati:
1. mjesto i datum ispostavljanja
2. ime i adresu posiljatelja

3. ime i adresu prijevoznika koji je zaklju€io ugovor o prijevozu



4. ime i adresu osobe kojoj je posiljka stvarno predana, ako to nije bio prijevoznik iz to¢ke 3.
ovoga stavka

5. mjesto i dan preuzimanja poSiljke

6. mjesto isporuke

7. ime 1 adresu primatelja

8. opis prirode posiljke i naéin pakiranja, a u slu¢aju opasnih tvari, opis predviden propisom
koji se odnosi na medunarodni prijevoz opasnih tvari Zeljeznicom - RID (engl. ,, Regulations

concerning the International Carriage of Dangerous Goods by Rail )

9. broj paketa i posebne oznake, te broj potreban za identifikaciju pogiljaka u komadnim
posiljkama

10. broj vagona, u slu¢aju prijevoza vagona koji prevoze posiljku

11. broj praznog ZeljezniCkog vozila koje se krefe na svojim kotatima, ako se predaje za
prijevoz kao posiljka

12. u slu€aju intermodalnih prijevoznih jedinica, kategoriju, broj 1 ostala obiljeZja nuzna za
identifikaciju

13. bruto-masu ili koli¢inu posiljke

14. detaljan popis dokumenata koje traZe carinske ili druge administrativne vlasti i koji su
priloZeni teretnom listu i

15. troSkove vezane uz prijevoz u mjeri u kojoj ih placa primatelj ili svaka druga izjava prema
kojoj troskove placa primatel;j.

(2) Sukladno sklopljenom ugovoru o prijevozu, teretni list moZe sadrzavati sljedece pojedinosti:

1. u slu¢aju da prijevoz obavlja nekoliko prijevoznika, prijevoznik koji mora isporuditi posiljku,
kada je upisan uz svoj pristanak na teretnom listu

2. troSkove koje preuzima platiti posiljatelj

3. iznos za naplatu pouzecem

4. deklaraciju o vrijednosti posiljke i iznos od posebnog interesa za isporuku
5. dogovoreni rok prijevoza ili provoza

6. dogovorenu rutu

7. popis dokumenata koji nisu navedeni u stavku 1. tocki 14. ovoga ¢lanka, a koji se predaju
prijevozniku i/ili



8. stavke koje je unio pofsiljatel], a koje se odnose na broj i vrstu plombi koje je stavio na vagon.
(3) Ugovorne strane mogu unijeti u teretni list bilo koje pojedinosti koje smatraju korisnima.
To¢nost podataka u teretnom listu i odgovornost posiljatelja
Clanak 11.
(1) Posiljatelj je odgovoran za sve troSkove, gubitak i Stetu koju pretrpi prijevoznik zbog:

1. toga $to su stavke koje je upisao posiljatelj u teretnom listu nepravilne, neto¢ne, nepotpune
ili upisane drugdje, a ne na za to predvidenom mjestu

2. toga $to je posiljatelj propustio upisati stavke koje su propisane propisom koji se odnosi na
medunarodni prijevoz opasnih tvari Zeljeznicom (RID).

(2) Ako na zahtjev poSiljatelja prijevoznik unese stavke u teretni list, smatra se, ako se ne
dokaZe suprotno, da je to uéinio u ime pofiljatelja. -

Prijevozni troskovi
Clanak 12.

Prijevozne troskove i druge troskove koji nastanu tijekom prijevoza placa korisnik prijevoza
prema opéim uvjetima prijevoza ili posebno ugovorenim uvjetima koji se primjenjuju na dan
sklapanja ugovora o prijevozu, a sukladno podacima unesenim u teretni list.

Provjera i utvrdivanje mase i sadrzaja posiljke
Clanak 13.

(1) Pogiljatel]j u teretni list mora upisati masu i sadrzaj posiljke, ukljucujuéi broj paketa, njihove
oznake i brojeve, te odgovara za to¢nost unesenih podataka.

(2) Prijevoznik ima pravo u svakom trenutku provjeriti jesu li uvjeti prijevoza zadovoljeni i
odgovara li posiljka stavkama u teretnom listu koji je sadinio poSiljatel;.

(3) U sluaju iz stavka 2. ovoga ¢lanka masa poSiljke ¢e se ustanoviti na otpremnom ili prvom
prikladnom usputnom kolodvoru. Ako se provjera odnosi na sadrZaj posiljke, to valja obaviti
ako je moguée, u nazo¢nosti posiljatelja. Ako posiljatelj nije nazo¢an prilikom ustanovljavanja
mase 1 sadrZaja posiljke iz stavka 2. ovoga ¢lanka, u pogledu njegovih daljnjih prava, obveza i
odgovornosti, smatra se kao da je bio nazo¢an.

(4) Ako posiljka ne odgovara stavkama na teretnom listu ili ako odredbe koje se odnose na
prijevoz posiljke glede uvjeta, nisu zadovoljene, rezultat provjere mora se unijeti i ovjeriti u
primjerku teretnog lista koji prati poSiljku, kao i u duplikat teretnog lista, ako ga prijevoznik
jo§ uvijek posjeduje. U tom slu€aju troskovi provjere teretit ¢e poSiljku.

(5) O rezultatima provjere i novonastalim okolnostima prijevoznik ¢e obavijestiti poSiljatelja
najkasnije do kraja radnog dana u kojem je saznao za iste.



(6) Prijevoznik je odgovoran za nastalu $tetu ako je prilikom predaje poSiljke primatelju
provjerom ustanovljena manja masa ili drugaciji sadrzaj posiljke od one koju je prijevoznik
utvrdio u slucaju iz stavka 4. ovoga ¢lanka.

(7) Prijevoznik nije odgovoran za $tetu ako se ustanovi da masa i sadrZaj posiljke ne odgovaraju
navodima iz teretnog lista, koje prijevoznik nije ovjerio, osobito ako je vagon odnosno
intermodalna jedinica na vagonu predan primatelju s ispravnim originalnim plombama.

Neto¢no imenovanje i razlika u masi
Clanak 14,

Za neto¢no imenovanje posiljke koje utjee na visinu naknade za prijevoz i za razliku u masi

preko 2% prijevoznik osim naplac¢ene naknade za prijevoz ima pravo naplatiti jo§ i dvostruku
razliku u naknadi za prijevoz.

Iskljuéenje poSiljke i dodatna naknada
Clanak 15.
(1) Ako se zbog neispravnih, neto¢nih ili nepotpunih podataka ili izjava poSiljatelja upisanih u
teretni list prevozi poSiljka sa stvarima koje su iskljudene od prijevoza ili sa stvarima koje se
prevoze uz posebne uvjete, a ti uvjeti nisu ispunjeni, ili se krSe propisi o sigurnosti prometa ili
se preopterecuje vagon, prijevoznik cijelu poSiljku ili preteg mora iskljuiti iz prometa na
prvome kolodvoru gdje je to moguée, na posiljateljev trofak i rizik, te ga o tome obavijestiti i

zatraziti daljnje upute.

(2) U slucaju iz stavka 1. ovoga ¢lanka prijevoznik ima pravo naplatiti trostruku naknadu za
obavljeni prijevoz te ima pravo na naknadu $tete koja mu zbog toga nastane.

Obavljanje carinskih i drugih radnji
Clanak 16.

Prijevoznik tijekom prijevoza za radun Korisnika prijevoza moZe obavljati carinske i druge
propisane radnje.

Isprave uz teretni list
Clanak 17.

(1) Posiljatelj uz teretni list mora priloZiti isprave potrebne za obavljanje radnji koje se na
temelju carinskih i drugih propisa moraju obaviti prije nego se posiljka izda primatelju.

(2) Prijevoznik ne mora ispitati jesu li podnesene isprave to¢ne i dostatne.



Naknada §tete zbog isprava
Clanak 18.

(1) Posiljatelj odgovara prijevozniku za $tetu koja nastane zbog nedostatka, neto¢nosti ili
neispravnosti isprava ako za to nema prijevoznikove krivnje.

(2) Prijevoznik odgovara za $tetu koja nastane gubitkom ili neispravnom upotrebom isprava
priloZenih teretnom listu, osim ako dokaze da nije kriv za Stetu.

(3) Naknada $tete u sludaju iz stavka 2. ovoga &lanka ne mozZe biti veéa od iznosa koju bi
prijevoznik morao nadoknaditi da je posiljka predana na prijevoz izgubljena. Ako je moguce
utvrditi stvarnu $tetu nastalu gubitkom ili neispravnom upotrebom priloZenih isprava, naknada
se odreduje u visini stvarne Stete.

Izmjena ugovora o prijevozu

Clanak 19.

(1) Narugitelj prijevoza ili osoba ovlastena od strane narucitelja prijevoza uz obvezu naknade
troskova ima pravo izmijeniti ugovor o prijevozu i zahtijevati:

1. da mu se posiljka vrati na otpremnome kolodvoru prije pocetka prijevoza
2. da se prijevoz posiljke zaustavi usput

3. da se izdavanje posiljke odgodi

4. da se posiljka izda nekome drugom primatelju

5. da se posiljka izda u nekome drugome odredi$nom kolodvoru

6. da se posiljka vrati u otpremni kolodvor

7. da se iznosi za koje je u teretnom listu naznaCeno da e ih platiti primatelj naplate od njega
umjesto od primatelja i/ili

8. da se posiljka naknadno optereti pouzeéem ili da se iznos pouzeca poveca ili smanji ili da se
od pouzeca odustane.

(2) Pravo na izmjenu ugovora o prijevozu iz stavka 1. ovoga ¢lanka prestaje vaZiti:

1. kada primatelj iskupi teretni list ili

2. kada primatelj primi robu.

(3) Zahtjev za izmjenu ugovora o prijevozu i potvrda o primitku zahtjeva moraju biti poslani u

pisanom obliku ili elekironi¢kom postom. Zahtjev za izmjenom ugovora ne smije se odnositi
na dio posiljke.



Odbijanje izmjene ugovora
Clanak 20.
Prijevoznik moZe odbiti izmjenu ugovora o prijevozu:

1. ako se u trenutku kada zahtjev prispije na kolodvor koji bi morao izmijeniti ugovor on vise
ne moze izmijeniti

2. ako bi zbog izmjene ugovora do$lo do poremecaja u prometu
3. ako se izmjena ugovora protivi carinskim ili drugim propisima

4. ako kod izmjene odrediSnoga kolodvora vrijednost posiljke ne bi pokrila troSkove prijevoza
do novoga odredi$nog kolodvora, osim ako se ti troskovi plate odmah ili se daje jamstvo

5. ako postoji opravdan razlog da se ne udovolji zahtjevu za izmjenom ugovora.
Odgovornost za neosnovano odbijanje izmjene ugovora
Clanak 21.

(1) Ako prijevoznik odbije zahtjev za izmjenu ugovora, a ne postoje razlozi iz ¢lanka 20. ovoga
Zakona, odgovara za Stetu koja nastane zbog toga.

(2) Naknada Stete u slucaju iz stavka 1. ovoga ¢lanka ne moZe biti veéa od iznosa koju bi
prijevoznik morao nadoknaditi da je po$iljka predana na prijevoz izgubljena.

Obavljanje prijevoza
Clanak 22.

(1) Ako narav poSiljke zahtijeva pakiranje ili obiljezavanje, posiljatelj je mora zapakirati ili
obiljeZiti tako da se za vrijeme prijevoza saduva od potpunog ili djelomi¢nog gubitka i oste¢cnja
1 da se sprije¢i nanoSenje §tete osobama, voznim sredstvima ili drugim stvarima.

(2) Posiljatelj odgovara za §tetu prouzrokovanu prijevozniku ili drugim osobama zbog toga §to
posiljka uopée nije zapakirana ili obiljeZena ili je nedostatno zapakirana ili obiljeZena, osim ako
su manjkavosti bile o¢igledne ili poznate prijevozniku u trenutku kada je preuzimao posiljku i
nije se od njih ogradio.

Utovarni rok

Clanak 23.

(1) Posiljatelj mora utovariti poSiljku u utovarnom roku, sukladno opéim uvjetima prijevoza
prijevoznika, ako nije drukéije ugovoreno.

(2) Prekoraci li se utovarni rok, prijevoznik ima pravo na posebnu naknadu.
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Dostavni rok
Clanak 24.

(1) Prijevoznik mora prevesti posiljku u dostavnom roku sukladno opéim uvjetima prijevoza
ako nije druk¢ije ugovoreno.

(2) Dostavni rok poéinje teéi od ponoci nakon primitka poSiljke na prijevoz, a za lako
pokvarljivu stvar i za Zivu Zivotinju predanu prije podne - od 12 sati istoga dana.

(3) U dostavni rok ne uracunavaju se neradni dani i vrijeme zadrZavanja poSiljke:

1. zbog provjeravanja njezina sadrZaja i mase, ako je tim provjeravanjem ustanovljena
neto¢nost navoda u teretnom listu

2. zbog radnji carinskih, drZavnih ili drugih nadleznih tijela

3. zbog izmjene ugovora o prijevozu ucinjene na zahtjev narucitelja prijevoza ili njegovog
ovlastenika

4. zbog posebnih radnji u vezi s poSiljkom ili

5. zbog drugih uzroka koji sprecavaju pocetak ili nastavljanje prijevoza, ako za to nije kriv
prijevoznik.

(4) Prijevoznik se moze pozivati na produljenje dostavnoga roka zbog uzroka navedenih u
stavku 3. ovoga €lanka samo ako je uzrok i trajanje zadrzavanja posiljke upisao u teretni list.

(5) Dostavni je rok ispunjen ako se prije njegova isteka primatelj izvijesti o prispije¢u posiljke
i ako se posiljka pripremi za izdavanje, a za poSiljku o prispijecu koje se ne izvjeséuje ako se
prije isteka dostavnoga roka posiljka pripremi za izdavanje.
Izvjesce o prispijecu posiljke
Clanak 25.

(1) Ako se ugovorom o prijevozu ne odredi drukéije, prijevoznik mora izvijestiti primatelja o
prispijeéu posiljke, uz pravo na naknadu troskova izvjeSéivanja.

(2) Prijevoznik mora izvijestiti primatelja ¢im poSiljku pripremi za isporuku.

(3) Pri izvje$éivanju prijevoznik mora naznaciti rok u kojemu se poSiljka mora preuzeti.
(4) Smatra se da je izvje$éivanje ucinjeno:

1. ako se obavlja telefonski - nakon zavrSenog razgovora

2. ako se obavlja izravno - predajom izvjeSca ili
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3. ako se obavlja elektroni¢kom postom - nakon otpreme, ako nije bilo povratne obavijesti da
posta nije zaprimljena od primatelja.

Smetnje prilikom prijevoza i izdavanja posiljke
Clanak 26.

(1) Ako pri prijevozu poSiljke nastupe smetnje koje se mogu otkloniti prijevozom pomo¢nim
putom, prijevoznik ¢e zatraZiti suglasnost naruitelja prijevoza ili od njega ovlastene osobe da
se poSiljka otpremi pomoénim prijevoznim putom, navode¢i dodatni iznos troSkova koji bi
nastao takvim prijevozom i moguée produljenje dostavnog roka. Ako narucitelj ili od njega
ovlastena osoba ne pristane na dodatne troskove, posiljka ¢e se zadrzati dok se ne steknu uvjeti
da se otpremi redovnim prijevoznim putom.

(2) U slucaju iz stavka 1. ovoga ¢lanka, ako prijevoznik nije dobio suglasnost, ali ipak preveze
posiljku pomoénim putom, nema pravo na dodatni iznos troSkova koji bi nastao takvim

prijevozom.

(3) Ako smetnja u prijevozu ne nastane krivnjom prijevoznika, dostavni rok rauna se prema
stvarno upotrijebljenom prijevoznom putu.

(4) Ako daljnji prijevoz zbog nastalih smetnji ili iz drugih razloga nije mogué, naruéitelj
prijevoza ili od njega ovlastena osoba moZe raskinuti ugovor o prijevozu, ali prijevozniku mora
platiti naknadu za prijevoz za obavljeni prijevoz i tro§kove predvidene ugovorom o prijevozu,
ako te smetnje ili drugi razlozi nisu nastali krivnjom prijevoznika.
(5) Posiljatelj u teretnom listu unaprijed moZe dati uputu za slu¢aj pojave smetnje pri prijevozu.

Postupanje u sluc¢aju smetnji

Clanak 27.

(1) Smatra se da smetnja pri izdavanju posiljke postoji:
1. ako se primatelj ne moZe pronaci
2. ako primatelj odbije primiti posiljku
3. ako se teretni list ne iskupi u predvidenom roku

4. ako izdavanje zabrani drZzavno, upravno ili drugo nadlezno tijelo.

(2) Prijevoznik mora odmah izvijestiti posiljatelja o smetnji pri izdavanju i od njega zatraziti
uputu.

(3) Ako posiljateljeva uputa ne prispije u roku od 24 sata ili ako se uputa ne moze izvrsiti ili
ako nije moguce izvijestiti poSiljatelja, prijevoznik ima pravo posiljku privremeno pohraniti, na
posiljateljev trosak i rizik.
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(4) U slugaju iz stavka 3. ovoga ¢lanka prijevoznik ima pravo na posiljateljev troSak i rizik
posiljku predati otpremniku ili javnome skladi$tu, uz odgovornost za njihov odabir.

(5) Ako je to mogucée, prijevoznik mora odmah izvijestiti posiljatelja o obavljenim radnjama iz
stavaka 3. i 4. ovoga ¢lanka.

Izdavanje posiljke i teretnog lista
Clanak 28.

(1) Prijevoznik na odredi$nome kolodvoru koji ozna¢i poSiljatelj, mora izdati primatelju teretni
list i posiljku nakon $to primatelj potvrdi njihov primitak.

(2) Isti u¢inak kao i izdavanje posiljke primatelju ima prijevoznikova predaja poSiljke drugome
prijevozniku, javnom skladi$tu, otpremniku, carinskim ili drugim tijelima te privremena

pohrana posiljke u slu€ajevima koje propisuje ovaj Zakon.

(3) Teretni list i posiljka izdaju se donositelju izvjes¢a o prispijecu posiljke, na kojemu primatelj
potvrduje primitak.

Zapisnik o ofevidu u slucaju gubitka ili oStecenja poSiljke
Clanak 29.
(1) Ako prijevoznik ili nositelj prava ustanovi ili posumnja da postoji djelomi¢an gubitak ili
oStecenje posiljke primljene na prijevoz, najkasnije u roku od 24 sata od saznanja o gubitku ili
o$teéenju mora sastaviti zapisnik o o¢evidu i ustanoviti stanje, a prema potrebi i masu poSiljke,
te uzrok 1 visinu $tete ako je to moguée, navodedi i vrijeme kada se i uz koje se okolnosti Steta
dogodila.

(2) Prijevoznik izdaje nositelju prava primjerak zapisnika o o€evidu.

(3) Ako je to moguce, prijevoznik gubitak ili o$tecenje posiljke mora ustanoviti u nazo€nosti
nositelja prava, a ako je potrebno, i u nazo¢nosti jednog ili viSe vjestaka ili svjedoka.

(4) Ne ustanovi li se oevidom u¢injenim na zahtjev nositelja prava nikakva Steta, ili se ustanovi
samo $teta koju je prijevoznik ve¢ priznao, nositelj prava mora nadoknaditi nastale troSkove.

Postupak kod izgubljene posiljke
Clanak 30.
(1) Nositelj prava bez posebnog dokazivanja moZe smatrati da je poSiljka izgubljena ako nije
bila izdana primatelju ili pripremljena za izdavanje u roku od deset dana od isteka dostavnoga

roka.

(2) Ako se posiljka pronade u roku od jedne godine nakon isplate naknade $tete, prijevoznik o
pronalasku posiljke pisano mora odmah izvijestiti nositelja prava.
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(3) U roku od 30 dana od primitka izvje$¢a o pronalasku posiljke, nositelj prava moze
zahtijevati da mu se posiljka izda na bilo kojem kolodvoru uz pla¢anje naknade za prijevoz od
prvobitnoga otpremnog kolodvora do kolodvora u kojem se zahtijeva izdavanje.

(4) Ako preuzme pronadenu posiljku, nositelj prava mora vratiti primljeni iznos naknade §tete,
nakon odbitka tro§kova koji su moZebitno bili obuhvadeni njome, ali zadrZzava pravo potrazivati
naknadu $tete zbog prekoracenja dostavnog roka.

(5) Ako nositelj prava nije podnio zahtjev prema stavku 3. ovoga ¢lanka, prijevoznik moze
slobodno raspolagati s posiljkom.

Preuzimanje posiljke
Clanak 31.

(1) Primatelj mora preuzeti posiljku u roku za preuzimanje u redovnom radnom vremenu koje
je odredeno za odredisni kolodvor.

(2) Ako se rok za preuzimanje prekoraci za vise od 24 sata, prijevoznik na primateljev trosak i
rizik moZe istovariti poSiljku i privremeno je pohraniti ili je predati otpremniku, javnom

skladi$tu ili drugom prijevozniku radi dostave primatelju, uz odgovornost za njihov odabir.

(3) Prekoraci li se rok za preuzimanje, prijevoznik ima pravo na posebnu naknadu, koju
odreduju opéi uvjeti prijevoza.

Prodaja posiljke
Clanak 32.
(1) Prijevoznik ima pravo:
1. odmabh prodati posiljku koja se ne moze izdati, a koja se prema ocjeni odredi§noga kolodvora
lako kvari, Zive Zivotinje ili stvar koja se, prema mjesnim prilikama, ne moze privremeno

pohraniti niti predati otpremniku ili javnom skladitu

2. nakon isteka roka za preuzimanje prodati posiljku koja se ne mozZe izdati primatelju i za koju
posiljatelj ne prihvaca povrat.

(2) Ako je mogude, prijevoznik o namjeravanoj prodaji mora odmah izvijestiti nositelja prava.
(3) Prijevoznik sastavlja zapisnik o prodaji i jedan primjerak 3alje nositelju prava.

(4) Iznos sredstava koji dobije prodajom, nakon odbitka tros§kova koji jo3 nisu plaéeni i izdataka
Sto nastanu u vezi s prodajom, prijevoznik mora staviti na raspolaganje nositelju prava.

(5) Ako iznos dobiven prodajom nije dostatan za pokrice tih troskova i izdataka, nositelj prava
mora doplatiti razliku.

(6) Ako primatelj iskupi teretni list, a ne preuzme posiljku u roku, prijevoznik ¢e ga jo$ jednom
pozvati da posiljku preuzme i priopéiti mu da posiljka leZi na njegov trosak i rizik.
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(7) Ako primatelj ni nakon ponovljenog poziva ne preuzme posiljku, prijevoznik prema
odredbama stavaka 1. do 5. ovoga ¢lanka poSiljku moZe pohraniti ili prodati.

Prijevoznikova odgovornost
Clanak 33.

(1) Prijevoznik koji primi poSiljku na prijevoz s teretnim listom odgovara za izvrSenje prijevoza
na cijelom prijevoznom putu, sve do izdavanja posiljke primatelju.

(2) Kada prijevoznik povjeri prijevoz, potpuno ili djelomice, zamjenskom prijevozniku, bilo na
temelju prava prema ugovoru o prijevozu ili ne, prijevoznik odgovara za cijeli prijevoz, ali ima
pravo regresnog zahtjeva prema zamjenskom prijevozniku za Stetu koju je nadoknadio zbog
potpunog ili djelomi¢nog gubitka ili o$tec¢enja poSiljke, kao i za Stetu nastalu zbog prekoradenja
dostavnog roka, ako je Steta nastala tijekom prijevoza povjerenog zamjenskom prijevozniku.

(3) Prijevoznik odgovara za Stetu koja nastane tijekom prijevoza zbog potpunoga ili
djelomiénog gubitka ili otecenja posiljke te za Stetu nastalu zbog prekoracenja dostavnog roka,
osim ako dokaZe da je Steta nastala zbog radnji ili propusta korisnika prijevoza, svojstava
posiljke ili nekih drugih uzroka koji se nisu mogli predvidjeti, izbje¢i ili ukloniti.

(4) Prijevoznik odgovara za $tetu koju uzrokuju osobe koje po njegovu nalogu rade na
prijevozu.

Oslobadanje od odgovornosti zbog posebne opasnosti
Clanak 34.

Prijevoznik se oslobada od odgovornosti ako gubitak ili oStecenje poSiljke nastane zbog
posebne opasnosti koja je u vezi s jednom ili vie navedenih okolnosti:

1. s prijevozom koji se obavlja u otvorenom vagonu na temelju postojec¢ih propisa ili ugovora
postignutoga s posiljateljem i navedenoga u teretnom listu, ovisno o §teti koju poSiljka trpi zbog
atmosferskih prilika, poSiljka koja se prevozi u jedinicama kombiniranog prijevoza i u
zatvorenim cestovnim vozilima koja se prevoze na vagonima, nece se smatrati da se prevozi u
otvorenim vagonima; ako za prijevoz posiljke u otvorenim vagonima poSiljatelj koristi
pokrivade, prijevoznik ée pretpostaviti istu odgovornost koju ima za prijevoz u otvorenim
vagonima bez pokrivaga, ¢ak i u pogledu poSiljke koja se, prema opéim uvjetima prijevoza, ne
prevozi u otvorenim vagonima

2. s time §to poSiljka nije zapakirana ili nije dostatno zapakirana te je zbog tih nedostataka po
svojoj naravi izloZena gubitku ili oSte¢enju

3. s utovarom poSiljke, neispravnim tovarenjem i istovarom, kada utovar ili istovar obavlja
posiljatelj ili primatelj na temelju vazeéih propisa ili ugovora sklopljenoga s posiljateljem ili
primateljem
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4. s naravi poSiljke koja je po svojim svojstvima osobito izloZena potpunomu ili djelomiénom
gubitku ili ostecenju zbog lomljenja, hrdanja, truljenja, hladnodée, topline, curenja, susenja,
rasipanja ili sli¢no

5. s time $§to je posiljka koja je iskljuena od prijevoza ili se prima na prijevoz uz posebne uvjete
predana na prijevoz s neispravnom, neto¢nom ili nepotpunom naznakom na teretnom listu ili
§to posiljatelj ne poduzima mjere opreza koje su propisane za posiljku koja se prima na prijevoz
uz posebne uvjete

6. s posebnom opasnosti kojoj su izloZene Zive zZivotinje kod prijevoza ili

7. s prijevozom Zzivih Zivotinja ili drugih posiljki koje se na temelju opéih uvjeta prijevoza ili
ugovora s posiljateljem navedenoga u teretnom listu mora obaviti uz pratnju, ako gubitak ili
oSteéenje nastanu zato $to pratitelj propusti ukloniti opasnost u vezi s prijevozom te posiljke.

Odgovornost za Zeljeznicka vozila
Clanak 35.

(1) U sluc€aju prijevoza Zeljeznickih vozila koja se kre¢u na vlastitim kotatima i koja su predana
kao posiljka, prijevoznik odgovara za gubitak ili Stetu na ZeljezniCkom vozilu ili njegovim
pokretnim dijelovima koja nastane od trenutka preuzimanja na prijevoz do trenutka isporuke,
te za gubitak ili Stetu zbog prekoracenja dostavnog roka, osim ako dokaZe da gubitak ili Steta
nije nastala njegovom krivnjom.

(2) Prijevoznik ne odgovara za gubitak ili $tetu nastalu zbog gubitka pribora, koji nije naveden
na obje strane vozila ili u popisu koji ga prati.

Pretpostavka posebne opasnosti
Clanak 36.

(1) Ustanovi 1i prijevoznik da je prema okolnostima pojedinog slutaja gubitak ili osteéenje
posiljke moglo nastati u vezi s jednom ili vi$e posebnih opasnosti navedenih u &lanku 34. ovoga
Zakona, pretpostavlja se da Steta proizlazi iz toga. Ova se pretpostavka ne primjenjuje u sluéaju
iz Clanka 34. tocke 1. ovoga Zakona ako je izgubljena cijela posiljka ili koli¢ina robe koja
prelazi uobicajeni gubitak s obzirom na vrstu robe, nadin prijevoza i okolnosti konkretnog
slucaja.

(2) Nositelj prava mozZe dokazivati da $teta uopce nije nastala ili da djelomice nije nastala u
vezi s bilo kojom od posebnih opasnosti.

Gubitak mase posiljke
Clanak 37.
(1) Glede posiljke koja je, zbog svoje prirode, obi¢no podloZna gubitku mase u prijevozu

prijevoznik je odgovoran samo u mjeri ukoliko gubitak mase prekoraci sljede¢a dopusten;ja, bez
obzira na duljinu prijevoza:
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a) dva posto mase za tekuéu robu ili robu predanu u vlaZznom stanju ili
b) jedan posto mase za suhu robu.

(2) Kada se nekoliko posiljaka prevozi uz jedan teretni list, gubitak u prijevozu obraunava se
odvojeno za svaku posiljku ako je njegova masa pri predaji izraZena odvojeno na teretnom listu
ili se moze druk¢ije utvrditi.

(3) Prijevoznik se ne moZe pozivati na ogranienje odgovornosti iz stavka 1. ovoga ¢lanka ako
nositelj prava dokaZe da gubitak nije nastao zbog uzroka koji povlace prirodan gubitak u masi
posiljke i kod potpunoga gubitka poSiljke.

Naknada za gubitak ili oSteéenje posiljke
Clanak 38.
(1) Ako prijevoznik nositelju prava mora platiti naknadu Stete za potpun ili djelomican gubitak,
vrijednost posiljke raéuna se prema trZi$noj cijeni u vrijeme i mjestu predaje posiljke, a ako je

cijena posiljke ugovorena ili na drugi na¢in unaprijed odredena, prema toj cijeni.

(2) Cijena iz stavka 1. ovoga ¢lanka odreduje se po mjestu i vremenu primanja poSiljke na
prijevoz.

(3) Ako je posiljka osteCena, prijevoznik nositelju prava mora platiti samo iznos za koji je
vrijednost posiljke smanjena.

(4) Ako zbog ostecéenja cijela posiljka ili samo jedan njezin dio izgubi na vrijednosti, naknada
Stete ne moze premasiti iznos koji bi se platio kada bi cijela posiljka bila izgubljena, odnosno

kada bi bio izgubljen onaj dio posiljke koji je izgubio na vrijednosti.

(5) Osim naknade 3tete za posiljku prijevoznik mora platiti naknadu za prijevoz, carinske
pristojbe i druge troskove u vezi s prijevozom izgubljene posiljke.

(6) Naknada $tete koju prijevoznik mora platiti za gubitak ili oSte¢enje poSiljke ne moze biti
vecéa od 8 XDR-a po kilogramu bruto mase izgubljene ili oStecene posiljke.

Naknada zbog prekoracdenja dostavnog roka
Clanak 39.

(1) Dokaze li nositelj prava da je zbog prekoracenja dostavnog roka pretrpio §tetu, prijevoznik
mora platiti dokazanu $tetu, ali najvise do dvostrukog iznosa naknade za prijevoz.

(2) Ako se posiljka izgubi, ne moZe se zahtijevati naknada Stete zbog prekoracenja dostavnog
roka.

(3) Ako se posiljka djelomiéno izgubi, placa se naknada Stete za prekoracenje dostavnog roka
do visine naknade $tete koja otpada na onaj dio posiljke koji nije izgubljen.
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(4) U slu€aju o3tecenja koje nije rezultat prekoraenja dostavnog roka, osim naknade Stete iz
stavka 1. ovoga €lanka plada se i naknada Stete iz ¢lanka 38. stavaka 3. i 4. ovoga Zakona.

(5) Ako je prekoracen dostavni rok, a osim toga poSiljka je i oStecena ili djelomi¢no izgubljena,
ukupna naknada Stete ne mozZe biti ve¢a od naknade $tete koja bi se platila kod potpunoga
gubitka posiljke.

Naknada Stete kod prekoracenja dostavnog roka

Clanak 40.

(1) Zahtjev za naknadu S§tete kod prekoraCenja dostavnog roka mora se podnijeti prijevozniku
najkasnije u roku od 60 dana nakon preuzimanja posiljke.

(2) Ako se zahtjev za naknadu Stete ne postavi u roku iz stavka 1. ovoga ¢lanka, nositelj prava
potraZivanja gubi pravo na podnoSenje zahtjeva za naknadu Stete.

POGLAVLJE III.
MULTIMODALNI ILI KOMBINIRANI PRIJEVOZ
Clanak 41.

(1) Ako se na temelju ugovora prijevoz obavlja uz sudjelovanje prijevoznika iz raznih grana
prometa, $to uklju¢uje multimodalni ili kombinirani prijevoz, prijevoznik koji je sklopio ugovor
odgovara za Stetu prema onim propisima o naknadi $tete koji vrijede za prijevoznika na dijelu
puta gdje nastane §teta.

(2) Ako prijevoznik u obavljanju prijevoza bez posiljateljeva znanja koristi usluge prijevoznika
iz drugih grana prometa, prijevoznik koji je sklopio ugovor odgovara za §tetu prema odredbama
ovoga Zakona bez obzira na Cijem dijelu puta nastane $teta, ako je to za korisnika prijevoza
pogodnije.

POGLAVLJEIV.

NACIONALNI SUSTAV ELEKTRONICKE POHRANE I RAZMJENE PODATAKA
UPRIJEVOZU TERETA

Clanak 42.

(1) Ministarstvo nadleZzno za poslove prometa uspostavija Nacionalni sustav elektronicke
pohrane i razmjene podataka u prijevozu tereta.

(2) Nacionalni sustav elektronicke pohrane i razmjene podataka o prijevozu tereta ima slijedeée
funkcionalnosti: propisno autentificiranu identifikaciju i ovlastenje sluzbenika nadleznih tijela
pri svakom podnoSenju zahtjeva za pristup podacima koji se odnose na eFTI, posredovanje u
vezi sa zahtjevima za pristup podacima koji se odnose na eFTI koje podnose sluZbenici
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nadleznih tijela, ukljuujuéi preuzimanje informacija zatraZenih na odgovarajucoj platformi ili
platformama za eFTI, putem sigurnih veza s platformama.

(3) Agencija za komercijalnu djelatnost, proizvodno, usluZzno i trgovacko d.o.o. odgovorna je
za uspostavljanje, smjestaj, razvoj, dostupnost, pracenje, azuriranje i odrzavanje te za sigurnost
informacija iz slijedeé¢ih komponenti: pristupne toc¢ke nadleznih tijela - AAP (engl. Authorized
Access Points), registar ovlastenja, portal za eFTI (engl. eF'TI gate), mehanizam pretraZivanja i
korisni¢ku aplikaciju.

(4) Poslove navedene u stavku 3. ovoga ¢lanka Agencija za komercijalnu djelatnost proizvodno,
usluzno i trgovacko d.o.o. obavlja kao javnu ovlast.

(5) Sredstva za financiranje Nacionalnog sustava elektroni¢ke pohrane i razmjene podataka u
prijevozu tereta te obavljanja javne ovlasti na temelju ovoga ¢lanka osigurana su u drZzavnom
proralunu Republike Hrvatske.
POGLAVLJE V.,
PRIGOVOR
Podnosenje prigovora
Clanak 43.
(1) TraZbine iz ugovora o prijevozu nositelj prava moZe ostvariti podno$enjem prigovora
prijevozniku u pisanom obliku, na nadin predviden opéim uvjetima prijevoza, pri éemu se
prigovor zbog vidljivih nedostataka mora podnijeti prilikom preuzimanja poSiljke, a zbog
skrivenih nedostataka najkasnije u roku od sedam dana od dana preuzimanja.
(2) Prijevoznik je duzan odgovoriti na prigovor iz stavka 1. ovoga ¢lana u pisanom obliku u
roku od 30 dana od dana zaprimanja prigovora, a ako u tom roku ne dostavi odgovor, smatra se
da je prigovor odbijen istekom toga roka.
(3) Ako je odgovor prijevoznika na prigovor nepovoljan za nositelja prava, odnosno ako se
smatra da je prigovor odbijen sukladno stavku 2. ovoga ¢lanka, nositelj moZe svoje pravo
ostvarivati pred nadleZnim sudom u roku od 30 dana od dana primitka odgovora prijevoznika,
odnosno od dana isteka roka za odgovor prijevoznika, uz obvezu da sudu dostavi dokaz o
prethodno podnesenom prigovoru, u protivnom ¢e sud tuzbu odbaciti.
Pravo na prigovor i tuzbu
Clanak 44.
(1) Pravo na prigovor, odnosno tuzbu za naknadu Stete iz €lanka 43. ovoga Zakona ima:

1. posiljatelj - dok ima pravo raspolagati posiljkom ili ako je rije¢ o trazbini s temelja pouzeéa

2. primatelj - od trenutka preuzimanja teretnog lista.
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(2) Prigovor, odnosno tuzbu moZe podnijeti i druga osoba ako je na nju presla traZbina osobe
iz stavka 1. ovoga €lanka prema prijevozniku. '

Prestanak prava nositelja
Clanak 45.

(1) Pravo nositelja prava prema prijevozniku koje proizlazi iz ugovora o prijevozu prestaje kad
nositelj prava primi poSiljku.

(2) Iznimno od stavka 1. ovoga €lanka, pravo iz stavka 1. ovoga €lanka ne prestaje:

1. kada nositelj prava dokaZe da je Stetu prouzrokovao prijevoznik namjerno ili grubom
nepaznjom

2. kada je rije€ o djelomiénom gubitku ili o3tecenju:

a) ako se djelomican gubitak ili oSteéenje utvrdi u skladu s odredbama ovoga Zakona prije nego
Sto nositelj prava primi posiljku ili u trenutku primanja posiljke

b) ako se prijevoznikovom krivnjom propusti utvrdivanje §tete koje bi se moralo provesti prema
odredbama ovoga Zakona

3. kada nositelj prava kod primanja poSiljke ne moze opaziti o$tecenja ili djelomiéni gubitak,
ako se zahtjev za ustanovljivanje ostecenja, odnosno djelomi¢nog gubitka u skladu s odredbama
ovoga Zakona podnese odmah nakon otkrica Stete, ali najkasnije sedam dana raGunajuéi od dana
primitka i ako se dokaZe da se §teta dogodila u vremenu izmedu primitka na prijevoz i izdavanja

posiljke.

4. kada se trazbina odnosi na vracanje placenih iznosa ili pouzeca.

" POGLAVLJE VL.
ZASTARA TRAZBINA
Rokovi zastare
Clanak 46.
(1) Trazbine koje proizlaze ili su u vezi s ugovorom o prijevozu zastarijevaju za godinu dana.

(2) Zastara ne tece dok prijevoznik odlu¢uje o prigovoru nositelja prava i to od dana podnosenja
prigovora do dana uruéenja odgovora kojim je prigovor odbijen.

(3) Ako prijevoznik djelomiéno prihvati prigovor, zastara nastavlja te¢i samo za osporeni dio
trazbine.

(4) U svakom slu¢aju, zastara nastavlja te¢i protekom roka u kojem je prijevoznik bio duZzan
odgovoriti na prigovor.
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Pocetak zastare
Clanak 47.
Zastara pocinje teci:

1. kod trazbina zbog djelomi¢nog gubitka posiljke i zbog prekoradenja dostavnog roka - od
prvog sljedeceg dana nakon izdavanja posiljke

2. kod trazbina zbog potpunog gubitka posiljke - od prvog sljedeéeg dana nakon isteka
dostavnog roka

3. kod traZbina zbog vi$e ili manje pla¢enih iznosa - od dana placanja, a ako nije bilo placanja
- od dana izdavanja poSiljke

4. kod trazbine koja se odnosi na pouzece - nakon §to protekne 30 dana od prvog sljedeceg dana
nakon isteka dostavnog roka

5. kod trazbine viSka koji preostane nakon namirenja trazbine kada prijevoznik proda posiljku
- od dana primitka iznosa kupoprodajne cijene

6. kod traZbina koje nastanu zbog toga Sto prijevoznik izvr$i isplatu za korisnika prijevoza
carinskom tijelu - od dana isplate

7. u svim drugim prigodama - od sljede¢eg dana nakon nastanka trazbine.

POGLAVLJE VIL
UPRAVNI NADZOR
Clanak 48.
Upravni nadzor nad poslovima povjerenim ovim Zakonom obavlja ministarstvo nadlezno za
poslove prometa.
POGLAVLJE VIII.
PRIJELAZNE I ZAVRSNE ODREDBE
Primjena na sklopljene ugovore
Clanak 49.
Na ugovore o prijevozu sklopljene prije stupanja na snagu ovoga Zakona i na sporove §to

proisteknu iz tih ugovora primjenjivat ¢e se odredbe zakona koji je bio na snazi u vrijeme
njihova sklapanja.
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Uskladivanje opéih uvjeta prijevoza
Clanak 50.

Prijevoznici su duzni uskladiti opce uvjete prijevoza iz ¢lanka 5. ovoga Zakona s odredbama
ovoga Zakona u roku od 90 dana od dana stupanja na snagu ovoga Zakona.

Prestanak vaZenja
Clanak 51.

Na dan stupanja na snagu ovoga Zakona prestaje vaZiti Zakon o ugovorima o prijevozu u
ZeljezniCkom prometu (,,Narodne novine®, br. 87/96. i 114/22.).

Stupanje na snagu
Clanak 52.

Ovaj Zakon stupa na snagu osmoga dana od dana objave u ,,Narodnim novinama®.



22

OBRAZLOZENJE

I. RAZLOZI ZBOG KOJIH SE ZAKON DONOSI

Trenutno vazeci Zakon o ugovorima o prijevozu u Zeljezni¢kom prometu (,,Narodne
novine*, br. 87/96. 1 114/22., u daljnjem tekstu: vaze¢i Zakon) donesen je pocetkom devedesetih
godina u okolnostima zatvorenog i monopolistickog trzista, kada je jedno javno poduzedée
obavljalo sve funkcije Zeljeznickog prijevoza. Njegove odredbe ureduju ugovore o prijevozu i
putnika i tereta, ali u proteklom razdoblju doslo je do znacajnih promjena u zakonodavnom i
trziSnom okviru. Na podruéju prijevoza putnika zakonodavni okvir Republike Hrvatske u
potpunosti je uskladen s europskim pravom putem Uredbe (EU) 2021/782 Europskog
parlamenta i Vije¢a od 29. travnja 2021. o pravima i obvezama putnika u Zeljeznickom prometu
(Tekst znacajan za EGP) (SL L 172, 17.5.2021., u daljnjem tekstu: Uredba (EU) 2021/782), te
kroz Zakon o regulaciji trZi$ta ZeljezniCkih usluga i zastiti prava putnika u Zeljeznickom
prijevozu (,,Narodne novine®“, br. 104/17. i 31/25.). Time je materija putnic¢kog prijevoza
cjelovito i detaljno uredena, zbog ¢ega je odrzavanje odredaba o putnicima u vazeéem Zakonu
nepotrebno i dovodi do preklapanja normi odnosno normativnoj redundanciji.

Istodobno, teretni promet ostao je nedovoljno obuhvacen suvremenim normativnim
rjeSenjima. lako vaZeéi Zakon predvida sklapanje ugovora o prijevozu stvari, izdavanje teretnog
lista, odgovornost prijevoznika za robu i rokove isporuke, te su odredbe oblikovane prema
pravilima koja danas vi$e ne odgovaraju potrebama trzi§ta. Hrvatsko zakonodavstvo na ovom
podruéju zaostaje za razvojem europskog pravnog okvira, gdje je naglasak na multimodalnom
prijevozu, digitalizaciji teretnih isprava i potpunoj liberalizaciji trZiSta. Nedostatak jasnih i
suvremenih pravila oteZava pravnu sigurnost u ugovorima o prijevozu tereta, smanjuje
konkurentnost Zeljeznice u odnosu na cestovni promet i usporava procese digitalne
transformacije logisti¢kog sektora.

Poseban problem predstavlja ¢injenica da vazec¢i Zakon jo§ uvijek polazi od papirnatog
teretnog lista, dok se u europskoj praksi razvijaju elektronicki dokumenti koji omogucéuju brzi
protok informacija, smanjenje administrativnih troSkova i veéu transparentnost u lancima
opskrbe. Takoder, vaZeéi Zakon nedovoljno regulira situacije kada prijevoz poSiljaka obavljaju
razliditi prijevoznici u nizu, $to je u liberaliziranom trZiStu Cesta praksa, te ne daje odgovore na
pitanja odgovornosti u multimodalnom, odnosno kombiniranom prometu poSiljaka kada
Zeljeznica ¢ini samo jedan segment prijevoznog lanca.

Odredbe vazeceg Zakona koje propisuju prava i obveze putnika u Zeljezni¢kom
prijevozu, odgovornost prijevoznika te prijevoz prtljage sadrZzane su u Uredbi (EU) 2021/782 i
Zakonu o regulaciji trzista ZeljezniCkih usluga i za$titi prava putnika u Zeljeznickom prometu,
a s obzirom na izravnu primjenu Uredbe (EU) 2021/782, odredbe vazeceg Zakona koje ureduju
isti sadrZaj prestaju vaziti. Nadalje, odredbe o prijevozu stvari ovim Kona¢nim prijedlogom
zakona uskladuju se i u odnosu na vazZeée nacionalno zakonodavstvo, konkretno Zakon o
obveznim odnosima (,,Narodne novine®, br. 35/05., 41/08., 125/11., 78/15., 29/18., 126/21.,
114/22., 156/22. i 155/23.), kako bi se sprije€ila kolizija normi koje se odnose na ugovor o
prijevozu stvari, obavjestavanje prijevoznika, teretni list, naknadu za prijevoz i troSkove u vezi
s prijevozom, raspolaganje posiljkom te odgovornost za gubitak, oStecenje i zaka$njenje stvari.

Nadalje, Uredbom (EU) 2020/1056 Europskog parlamenta i Vije¢a od 15. srpnja 2020.
o elektroni¢kim informacijama o prijevozu tereta (Tekst znacajan za EGP) (SL L 249,
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31.7.2020.) propisan je elektronicki prijenos regulatornih informacija o prijevozu robe izmedu
gospodarskih subjekata i nadleznih tijela, stoga se ovaj Kona¢ni prijedlog zakona uskladuje i
sa zahtjevima iz navedene Uredbe, posebice vezano za elektronicki teretni list.

Konaénim prijedlogom zakona uspostavlja se Nacionalni sustav elektroni¢ke pohrane i
razmjene podataka u prijevozu tereta, kojim se osigurava provedba europskog zakonodavnog
okvira vezanog uz elektronicke informacije o prijevozu tereta (eFTI), digitalizacija postupaka
u prijevozu te ucinkovitija razmjena podataka izmedu gospodarskih subjekata i nadleZnih tijela.
Za uspostavljanje, smjestaj, razvoj, dostupnost, pracenje, aZuriranje, odrZavanje i sigurnost
kljuénih komponenti Nacionalnog sustava elektroni¢ke pohrane i razmjene podataka u
prijevozu tereta, ukljucujuéi pristupne tocke nadleznih tijela, registar ovlastenja, mehanizam
pretrazivanja i korisni¢ku aplikaciju odreduje se Agencija za komercijalnu djelatnost,
proizvodno, usluZno i trgovacko d.o.o., koja navedene poslove obavlja kao javnu ovlast, s
obzirom na svoju struénu osposobljenost, tehnicke kapacitete i dugogodisnje iskustvo u razvoju
1 upravljanju slozenim informacijskim i sigurnosnim sustavima od nacionalnog znacaja.
Financijska sredstva za uspostavu Nacionalnog sustava elektroni€ke pohrane i razmjene
podataka u prijevozu tereta osigurana su kroz Nacionalni plan oporavka i otpornosti (NPOO),
u okviru mjera usmjerenih na digitalnu transformaciju javne uprave i prometnog sektora, ¢ime
se osigurava odrzivo financiranje projekta i pravodobna provedba preuzetih nacionalnih i
europskih obveza.

Kona¢ni prijedlog zakona sadrZi i odredbe kojima se ureduje odgovornost za Stetu u
slu¢aju multimodalnog odnosno kombiniranog prijevoza tereta, s ciljem jasnog odredivanja
propisa koji se primjenjuju ovisno o dijelu prijevoza na kojem je $teta nastala. Multimodalni
odnosno kombinirani prijevoz tereta podrazumijeva prijevoz iste posiljke od polazista do
odrediSta uz koriStenje dviju ili viSe razliitih grana prometa (primjerice cestovnog,
ZeljezniCkog ili pomorskog), pri éemu je cjelokupni prijevoz ureden jednim ugovorom. Radi
zastite korisnika prijevoza, propisuje se da prijevoznik koji je sklopio ugovor snosi punu
odgovornost u slu¢aju kada, bez znanja posiljatelja, u prijevoz ukljuéi druge prijevoznike, ako
je takvo rjeSenje povoljnije za korisnika prijevoza.

Dodatno, ovim Konaénim prijedlogom zakona razdvajaju se pojmovi upravitelja
zeljeznicke infrastrukture i ZeljezniCkih prijevoznika, rjeSavaju medusobni odnosi odgovornosti
zeljezniCkih prijevoznika, definicije se prilagodavaju liberaliziranom trzistu, te se provodi
potrebno uskladivanje s medunarodnim ugovorima za teretni prijevoz.

S obzirom na navedeno, jasno je da je vazeci Zakon zastario i u velikoj mjeri neuskladen
s danaSnjim zakonodavnim i trZiSnim okruZenjem. Njegovo odrZavanje u sadadnjem obliku
stvara pravnu nesigurnost, dovodi do preklapanja propisa u podrucju putni¢kog prijevoza i ne
omogucuje pruZzanje modernog i pouzdanog pravnog okvira za razvoj teretnog Zeljezni¢kog
prometa. DonoSenje ovoga Zakona, usmjerenog isklju¢ivo na ugovore o prijevozu tereta, nuzno
je kako bi se osigurala potpuna uskladenost s europskim pravnim okvirom, modernizirala
pravila u pogledu digitalizacije i multimodalnosti, ojadala pravna sigurnost gospodarskih
subjekata i stvorili uvjeti za jaanje konkurentnosti Zeljezni¢kog teretnog prijevoza u odnosu
na druge vidove prometa. Na taj nadin, predloZeni Zakon postat ¢e kljutan instrument za
modernizaciju Zeljezni¢kog sektora, razvoj odrZive mobilnosti i bolju integraciju Republike
Hrvatske u jedinstveno europsko trziste.
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IL. PITANJA KOJA SE ZAKONOM RJESAVAJU

Ovim Zakonom se osigurava uskladivanje s pravnom steevinom Europske unije,
konkretno Uredbom (EU) 2020/1056 Europskog parlamenta i Vijeca od 15. srpnja 2020. o
elektroni¢kim informacijama o prijevozu tereta (Tekst znacajan za EGP) (SL L 249, 31.7.2020.)
kojom je propisan elektroniCki prijenos regulatornih informacija o prijevozu robe izmedu
gospodarskih subjekata i nadleznih tijela. Nadalje, odredbe vazeceg Zakona koje propisuju
prava i obveze putnika u Zeljezni¢kom prijevozu, odgovornost prijevoznika te prijevoz prtljage
sadrzane su u Uredbi (EU) 2021/782 i Zakonu o regulaciji trzista Zeljeznickih usluga i zastiti
prava putnika u Zeljezni¢kom prometu, a s obzirom na izravnu primjenu Uredbe (EU) 2021/782,
odredbe vaZedeg Zakona koje ureduju isti sadrzaj prestaju vaziti. Nadalje, odredbe o prijevozu
stvari uskladuju se 1 u odnosu na vaZe¢e nacionalno zakonodavstvo, konkretno Zakon o
obveznim odnosima (,,Narodne novine“, br. 35/05., 41/08., 125/11., 78/15., 29/18., 126/21.,
114/22., 156/22. 1 155/23.).

III. OBRAZLOZENJE ODREDBI PREDLOZENOG ZAKONA
Uz ¢lanak 1.

Ovim se ¢lankom propisuje podruéje primjene Zakona. Zakon se primjenjuje na odnose koji
nastanu iz ugovora o prijevozu posiljaka u unutarnjem Zeljeznickom prometu i u
medunarodnome Zeljezni¢kom prometu, ako medunarodnim ugovorom nije druk¢ije odredeno.
Iskljuéena je primjena na prijevoz putnika jer je to uredeno drugim nacionalnih i europskim
propisima.

Uz ¢lanak 2.

Ovim se ¢lankom nacionalno zakonodavstvo uskladuje s pravnim aktima Europske unije.

Uz ¢lanak 3.

Ovaj ¢lanak propisuje da se na sve odnose iz ugovora o prijevozu koji nisu uredeni Zakonom
primjenjuju odredbe propisa kojima se ureduju obvezni odnosi, radi popunjavanja pravnih
praznina.

Uz ¢lanak 4.

Ovim se ¢lankom definiraju pojmovi te odreduje njihovo znacenje u smislu ovoga Zakona.

Uz ¢lanak S.

Ovim se ¢lankom u stavku 1. propisuje obveza donoSenja opCih uvjeta prijevoza od strane
ZeljezniCkog prijevoznika. U stavku 2. ureduje se objava opéih uvjeta prijevoza, dok se u stavku

3. propisuje nemoguénost propisivanja odredaba o oslobadanju od odgovornosti, prebacivanju
tereta dokazivanja i ograni¢enju odgovornosti.
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Uz ¢lanak 6.

Ovim se ¢lankom u stavku 1. propisuje obveza prijevoznika koji je sklopio ugovor o prijevozu
da preveze stvari do odredi$nog kolodvora i preda je primatelju uz naplatu naknade za prijevoz
odredene ugovorom. U stavku 2. ureduje se nadin sklapanja ugovora (prihvatom ponude).
Stavak 3. propisuje nadin potvrde primitka poSiljke, dok stavak 4. ureduje dokazivanje i
valjanost ugovora. Stavak 5. ureduje potvrdu datuma na duplikatu teretnog lista. Stavak 6.
ureduje valjanost duplikata teretnog lista.

Uz ¢lanak 7.

Ovim se ¢lankom ureduje zabrana prijevoza i prijevoz uz odredene uvjete.
Uz ¢lanak 8.

Ovim se ¢lankom ureduje odgovornost posiljatelja za Stetu.

Uz ¢lanak 9.

Ovim se ¢lankom ureduje izdavanje, predaja, obrazac i oblik teretnog lista.
Uz ¢lanak 10.

Ovim se ¢lankom u stavku 1. ureduje obavezni sadrzaj teretnog lista. U stavcima 2 13.
propisuje se dodatni sadrzaj teretnog lista sukladno sklopljenom ugovoru.

Uz ¢lanak 11.

Ovim ¢lankom u stavku 1. ureduje se odgovornost posiljatelja za troskove, gubitak i Stetu koju
pretrpi prijevoznik zbog upisa podataka u teretnom listu. U stavku 2. propisuje se pretpostavka
unosa podataka u teretni list od strane posiljatelja.

Uz ¢lanak 12.

Ovim se ¢lankom propisuje tko placa prijevozne troskove koji nastanu tijekom prijevoza
sukladno podacima unesenim u teretni list. Prijevozni troskovi ukljué¢uju naknadu za prijevoz,
dodatak na naknadu za prijevoz, naknadu za posebne usluge, vagonsku dangubninu, vagonska
stajarinu i sl.).

Uz ¢lanak 13.

Ovim se ¢lankom u stavku 1. propisuje obveza unosa podataka o masi i sadrzaju posiljke od
strane poSiljatelja te odgovomost posiljatelja za toénost unesenih podataka. Stavci 2. do 5.
ureduju pravo provjere uvjeta prijevoza i posiljke od strane prijevoznika u odnosu na teretni list
te obavjeStavanje posiljatelja. Stavci 6. 1 7. ureduju odgovornost za tetu u slucaju ustanovljenja

" manje mase ili drugacijeg sadrZaja poSiljke odnosno u slu¢aju da masa ili sadrZaj ne odgovaraju
navodima iz teretnog lista.
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Uz ¢lanak 14.

Ovim se ¢lankom ureduje iskljucenje iz prometa, te naplata dvostruke razlike u naknadi za
prijevoz u slucaju netoénog imenovanja posiljke koje utjece na visinu naknade za prijevoz i za
razliku u masi preko 2%.

Uz ¢lanak 15.

Ovim se ¢lankom ureduje iskljucenje iz prometa ako se zbog neispravnih, neto¢nih ili
nepotpunih podataka ili izjava poSiljatelja upisanih u teretni list prevozi posiljka sa stvarima
koje su iskljucene od prijevoza ili sa stvarima koje se prevoze uz posebne uvjete, a ti uvjeti nisu
ispunjeni, ili se krSe propisi o sigurnosti prometa ili se preopterecuje vagon (preteg), te pravo
na naplatu trostruke naknade za obavljeni prijevoz i naknadu Stete koja zbog toga nastane.

Uz ¢lanak 16.

Ovim se ¢lankom propisuje moguénost obavljanja carinskih i drugih propisanih radnji od strane
prijevoznika tijekom prijevoza za ra¢un korisnika prijevoza.

Uz ¢lanak 17.

Ovim se ¢lankom propisuje obveza prilaganja isprava uz teretni list od strane posiljatelja
potrebnih za obavljanje radnji koje se na temelju carinskih i drugih propisa moraju obaviti prije
nego $to se posiljka izda primatelju. Prijevoznik nije duZan ispitivati to¢nost i dostatnost
podnesenih isprava.

Uz ¢lanak 18.

Ovim se ¢lankom u stavku 1. ureduje odgovornost posiljatelja za Stetu prijevozniku zbog
nedostatka, neto¢nosti i neispravnosti isprava. U stavku 2. propisuje se odgovornost za Stetu
prijevoznika koja nastane gubitkom ili neispravnom upotrebom isprava priloZenih teretnom
listu. U stavku 3. propisana je visina naknade takve Stete.

Uz ¢lanak 19.

Ovim se ¢lankom ureduje pravo naruitelja prijevoza ili njegove ovlastene osobe na izmjenu
ugovora o prijevozu, uz obvezu naknade troSkova. U stavku 1. detaljno su navedene moguce
vrste izmjena, kao $to su promjena odredi$nog kolodvora, povrat posiljke, izmjena primatelja i
druge. Stavkom 2. propisuje se trenutak prestanka prava na izmjenu ugovora — kada primatel;
preuzme posiljku ili teretni list. Stavkom 3. ureduje se na¢in podnosenja zahtjeva i potvrde o
primitku, uz naglasak da se izmjena ne moZe odnositi na dio posiljke. Clanak omoguéava
fleksibilnost ugovora, ali uz jasno definirane granice i proceduru.

Uz ¢élanak 20.

Ovim se ¢lankom propisuju razlozi zbog kojih prijevoznik moZe odbiti zahtjev za izmjenu
ugovora o prijevozu. Navedeni razlozi ukljuCuju tehni¢ke, organizacijske i zakonske prepreke,
kao i ekonomske razloge (npr. nepokrivanje troskova novog odredista). Time se prijevozniku
osigurava moguénost odbijanja zahtjeva kada bi ispunjavanje zahtjeva bilo nerazumno,
neprovedivo ili protivno propisima, ¢ime se $titi operativna sigurnost i zakonitost prijevoza.
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Uz ¢lanak 21.

Ovim se ¢lankom propisuje odgovornost prijevoznika za §tetu u slu¢aju neosnovanog odbijanja
zahtjeva za izmjenu ugovora o prijevozu. U stavku 1. jasno se utvrduje da prijevoznik odgovara
za §tetu ako odbije zahtjev za izmjenu ugovora, a nije postojao nijedan od opravdanih razloga
navedenih u ¢lanku 20. stavku 2. Zakona. U stavku 2. ograni¢ava se visina naknade §tete na
iznos koji bi se isplatio da je posiljka bila izgubljena, &ime se osigurava razmjernost u naknadi
Stete. Ovim ¢lankom §titi se naruditelj prijevoza od proizvoljnog odbijanja legitimnih zahtjeva.

Uz ¢lanak 22.

Ovim se ¢lankom ureduju obveze posiljatelja u vezi s pakiranjem i obiljeZavanjem posiljke.
Stavkom 1. propisuje se obveza posiljatelja da osigura poSiljku na nadin koji ée sprijeciti
njezino oSteéenje ili izazivanje Stete tijekom prijevoza. Stavkom 2. propisana je odgovornost
posiljatelja za eventualnu Stetu prouzrofenu neodgovarajuéim pakiranjem, osim ako su
nedostaci bili poznati ili vidljivi prijevozniku, a on ih nije pravovremeno osporio. Cilj je zastita
sigurnosti Zeljezni¢kog prijevoza te spreavanje Steta drugim sudionicima i imovini.

Uz ¢lanak 23.

Ovim se ¢lankom u stavku 1. ureduje obveza posiljatelja da utovari po$iljku u propisanom roku,
sukladno opéim uvjetima prijevoznika, osim ako je drukéije ugovoreno. Stavkom 2. propisuje
se pravo prijevoznika na posebnu naknadu u slu¢aju prekoradenja utovarnog roka. Clanak
ureduje vaZan aspekt dinamike prijevoznog procesa te potiCe poSiljatelje na postivanje
ugovorenih rokova.

Uz ¢lanak 24.

Ovim se ¢lankom ureduje obveza prijevoznika da izvr§i prijevoz poS$iljke u propisanom
dostavnom roku. U stavku 1. propisuje se obveza prijevoza u skladu s opéim uvjetima prijevoza,
osim ako je druké¢ije ugovoreno. Stavkom 2. definira se pocetak roka, s posebnim pravilom za
lako pokvarljive posiljke 1 Zive Zivotinje. Stavkom 3. utvrduju se sluéajevi kada se vrijeme
zadrZavanja poSiljke ne uradunava u dostavni rok. U to¢ki 4. istog stavka posebne radnje u vezi
s poSiljkom ukljuéuju hranjenje i pojenje zivih Zivotinja, dodavanje leda i sliéno. Stavkom 4.
propisuje se uvjet za pozivanje na produljenje roka — upis u teretni list. Stavkom 5. definira se
kada se dostavni rok smatra ispunjenim. Clanak osigurava ravnote’u izmedu interesa
prijevoznika 1 korisnika usluge te predvidivost u realizaciji prijevoza.

Uz clanak 25.

Ovim se ¢lankom propisuje obveza prijevoznika da obavijesti primatelja o prispijecu posiljke.
Stavak 1. definira da je obavijest obvezna osim ako ugovor ne predvida drugadije, uz pravo
prijevoznika na naknadu tro§kova izvje$¢ivanja. Stavak 2. naglasava da obavijest mora biti dana
bez odgode ¢im posiljka bude pripremljena za isporuku, ¢ime se osigurava pravovremeno
izvjes¢ivanje koje se smatra izvrSenim, ovisno o na¢inu komunikacije (telefonski, izravno,
elektroni¢kom postom).
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Uz ¢lanak 26.

Ovaj &lanak ureduje postupanje prijevoznika kada nastupe smetnje u prijevozu. Stavak 1.
propisuje da prijevoznik mora zatraZiti suglasnost narucitelja za alternativni prijevoz pomo¢nim
putem i obavijestiti ga 0 dodatnim troskovima te mogucem produljenju dostavnog roka. Stavak
2. propisuje da ako prijevoznik djeluje bez suglasnosti, nema pravo na dodatnu naknadu. Stavak
3. ureduje racunanje dostavnog roka ako smetnja ne nastane krivnjom ptijevoznika. Stavak 4.
definira pravo narucitelja da raskine ugovor u slu¢aju nemogucnosti daljnjeg prijevoza, uz
obvezu plaéanja za obavljeni dio prijevoza, ako smetnje nisu nastale krivnjom prijevoznika.
Stavak 5. dopusta posiljatelju davanje unaprijed uputa za slu¢aj smetnji, ¢ime se olaksava hitno
postupanje.

Uz ¢lanak 27.

Ovim ¢&lankom se u stavku 1. precizira §to se smatra smetnjom pri izdavanju poSiljke,
ukljudujuéi nepostojanje primatelja, odbijanje preuzimanja, neiskup teretnog lista ili zabranu
izdavanja od strane nadleZnih tijela. Stavak 2. propisuje obvezu prijevoznika da bez odgode
obavijesti posiljatelja i zatrazi upute. Stavak 3. ureduje privremenu pohranu posiljke na troSak
i rizik posiljatelja ako uputa ne stigne pravovremeno. Stavak 4. ureduje predaju poSiljke treéim
osobama, a stavak 5. nalaZe izvje$¢ivanje poSiljatelja o svim poduzetim radnjama.

Uz ¢lanak 28.

Clanak propisuje postupak izdavanja teretnog lista i poSiljke primatelju na odredi$nom
kolodvoru. Stavak 1. definira izdavanje uz potvrdu primitka. Stavak 2. ureduje situacije kada
izdavanje ukljutuje treée osobe ili privremenu pohranu. Stavak 3. propisuje da primatel]
potvrduje primitak u izvjes$éu o prispijecu posiljke, §to osigurava dokaz o preuzimanju.

Uz ¢lanak 29.

Clanak propisuje obvezu prijevoznika da odmah sastavi zapisnik o oevidu ako postoji
djelomiéni ili potpuni gubitak ili oSteCenje posiljke. Stavak 1. ureduje sadrZaj zapisnika,
ukljuujuéi masu, uzrok, visinu Stete i okolnosti nastanka. Stavak 2. propisuje izdavanje
primjerka zapisnika nositelju prava, stavak 3. osigurava nazo¢nost nositelja prava i, po potrebi,
vjestaka ili svjedoka, a stavak 4. definira obvezu nadoknade troSkova ako ocevid ne utvrdi
dodatnu Stetu.

Uz ¢lanak 30.

Clanak ureduje pretpostavku gubitka posiljke. Stavak 1. definira da se pogiljka smatra
izgubljenom ako nije izdana ili pripremljena za izdavanje u roku od deset dana nakon isteka
dostavnog roka. Stavak 2. propisuje obvezu prijevoznika da odmah izvijesti nositelja prava ako
se poSiljka pronade unutar godine dana. Stavak 3. omogucuje nositelju prava zahtjev za
izdavanje posiljke na bilo kojem kolodvoru, uz pla¢anje naknade za prijevoz. Stavak 4. ureduje
povrat isplaéene naknade Stete, a stavak 5. dopuSta prijevozniku slobodno raspolaganje
posiljkom ako nositelj prava ne podnese zahtjev.
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Uz ¢lanak 31.

Clanak u stavku 1. propisuje obvezu primatelja da preuzme posiljku u roku i radnom vremenu
odrediSnog kolodvora. Stavak 2. omogucuje prijevozniku privremenu pohranu posiljke ili
predaju tre¢im osobama na troSak i rizik primatelja u sluaju prekoradenja roka. Stavak 3.
propisuje pravo prijevoznika na posebnu naknadu prema op¢im uvjetima prijevoza.

Uz clanak 32.

Clanak propisuje postupke kod prodaje posiljke koja se ne moZe izdati ili je nepreuzeta. Stavak
1. definira uvjete za prodaju, stavak 2. obvezuje prijevoznika na obavjestavanje nositelja prava,
stavak 3. propisuje sastavljanje zapisnika, stavci 4. i 5. ureduju raspodjelu sredstava i obvezu
doplate razlike, a stavci 6. 1 7. ureduju postupak kod nepreuzimanja posiljke nakon ponovljenog
poziva.

Uz ¢lanak 33.

Clanak u stavku 1. propisuje odgovornost prijevoznika za posiljku tijekom cijelog prijevoznog
puta. Stavak 2. ureduje odgovornost u slu¢aju povjeravanja zamjenskom prijevozniku i pravo
regresnog zahtjeva. Stavak 3. propisuje odgovornost za gubitak, ostecenje ili prekoralenje
" dostavnog roka, osim ako Steta nije nastala zbog nepredvidivih okolnosti. Stavak 4. ukljuduje
odgovornost za osobe koje rade po nalogu prijevoznika.

Uz ¢lanak 34.

Clanak propisuje situacije u kojima se prijevoznik oslobada odgovornosti za gubitak ili
ostecenje posiljke zbog posebnih opasnosti. Tofke 1. do 7. definiraju vrste rizika (otvoreni
vagoni, nepravilno pakiranje, svojstva poSiljke, neispravni podaci na teretnom listu, Zive
Zivotinje itd.), ¢ime se pravi¢no rasporeduje odgovornost izmedu prijevoznika i korisnika
prijevoza.

Uz ¢lanak 35.

Clanak ureduje odgovornost prijevoznika za prijevoz Zeljezni€kih vozila predanih kao posiljka.
Stavak 1. propisuje da prijevoznik odgovara od preuzimanja do isporuke, ukljuéujuéi
prekoraenje dostavnog roka, osim ako $teta nije njegova krivnja. Stavak 2. izuzima gubitak
pribora koji nije evidentiran, radi zastite prijevoznika od nepredvidivih troskova.

Uz ¢lanak 36.

Clanak propisuje pretpostavku da Steta nastaje iz posebnih opasnosti iz &lanka 34., te se
omogucuyje prijevozniku lakSe dokazivanje uzroka $tete, dok stavak 2. dopusta nositelju prava
osporavanje te pretpostavke ako dokaZe da §teta nije nastala iz tih razloga.

Uz ¢lanak 37.

Clanak ureduje ograni¢enje odgovornosti za prirodan gubitak mase posiljke. Stavak 1. definira
prihvatljive gubitke za tekucu, vlaZznu i suhu robu, stavak 2. propisuje obradun gubitka kod vise
posiljki uz jedan teretni list, a stavak 3. dopusta nositelju prava dokazivanje da je gubitak nastao
iz drugih razloga, ¢ime se uravnotezuje rizik.
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Uz ¢lanak 38.

Clanak propisuje pravila za naknadu Stete. Stavci 1. i 2. definiraju vrijednost posiljke po trZi$noj
cijeni ili dogovorenoj cijeni, stavcei 3. 1 4. ureduju naknadu kod o$tecenja dijela posiljke, stavak
5. obuhvaca dodatne tro$kove prijevoza, a stavak 6. ograni¢ava maksimalnu naknadu na 8
XDR-a po kilogramu.

Uz ¢lanak 39.

Clanak propisuje naknadu Stete zbog prekoradenja dostavnog roka. Stavak 1. definira
maksimalnu naknadu do dvostruke vrijednosti naknade za prijevoz. Stavci 2. do 5. ureduju
specifi¢ne situacije kada se posiljka izgubi ili djelomi¢no izgubi, te kombinaciju ostecenja 1
kaSnjenja.

Uz c¢lanak 40.

Clanak propisuje rok za podnoSenje zahtjeva za naknadu $tete zbog prekoradenja dostavnog
roka. Stavak 1. definira rok od 60 dana od primitka posiljke, a stavak 2. odreduje da propustanje
tog roka rezultira gubitkom prava na zahtjev. Ovim se ne gasi pravo na naknadu u potpunosti
(8to bi predstavljalo prekluziju), ve¢ se radi o zastari gradanskopravnog zahtjeva, $to znaci da
pravo ostaje, ali se gubi moguénost njegovog prisilnog ostvarivanja sudskim putem.

Uz ¢lanak 41.

Clanak ureduje multimodalni i kombinirani prijevoz. Stavak 1. propisuje odgovornost
prijevoznika prema propisima koji vrijede za dio puta na kojem nastane $teta, a stavak 2.
odreduje da prijevoznik odgovara bez obzira na koristenje usluga drugih prijevoznika, ako je to
pogodnije za korisnika prijevoza.

Uz ¢lanak 42.

Clanak propisuje uspostavu Nacionalnog sustava elektroni¢ke pohrane i razmjene podataka.
Stavak 1. definira pravni okvir prema uredbama Europske unije, stavak 2. opisuje minimalne
funkcionalnosti sustava, stavak 3. propisuje odgovornost Agencije za komercijalnu djelatnost,
proizvodno, usluzno i trgovadko d.o.o., stavak 4. odreduje javnu ovlast Agencije za
komercijalnu djelatnost, proizvodno, usluZzno i trgovacko d.o.o., a stavkom 5. se osigurava
financiranje navedenog Nacionalnog sustava iz drzavnog proraCuna.

Uz ¢lanak 43.

Clanak propisuje postupak podnoSenja prigovora. Propisuje se da nositelj prava moZe podnijeti
prigovor prijevozniku u pisanom obliku prema opéim uvjetima prijevoza, ureduje mogucnost
podno$enja tuzbe pred sudom ako je odgovor prijevoznika nepovoljan odnosno ako prijevoznik
ne odgovori na prigovor, uz obvezu dokazivanja prethodnog obracanja prijevozniku i propisuje
se da sud odbacuje tuzbu ako dokaz nije dostavljen.
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Uz ¢lanak 44.

Clanak propisuje tko ima pravo na prigovor ili tuzbu. Stavak 1. definira posiljatelja i primatelja,
a stavak 2. dopusta da trazbinu moZe ostvariti i druga osoba kojoj je pravo preslo.

Uz ¢lanak 45.

Clanak propisuje prestanak prava nositelja prava. Stavak 1. odreduje da pravo prestaje
primitkom poSiljke. Stavak 2. izuzima siuéajeve kada $tetu uzrokuje namjerno ili grubom
nepaznjom prijevoznik, kod djelomiénog gubitka ili o§te¢enja utvrdenog u skladu sa Zakonom,
kada se §teta ne mozZe uociti pri primanju poSiljke te kod trazbine za vracanje placenih iznosa
ili pouzeca.

Uz ¢lanak 46.

Clanak propisuje zastaru trazbina. TraZzbine u vezi s ugovorom o prijevozu zastarijevaju za
godinu dana, ¢ime se osigurava pravna sigurnost i sprje¢avaju dugotrajni sporovi.

Uz ¢lanak 47.

Clanak propisuje pocetak roka zastare. Tocke 1. do 7. odreduju razlitite datume podetka zastare
ovisno o vrsti trazbine (djelomini ili potpuno gubitak, prekoragenje dostavnog roka, placen ili
neplaéen iznos, pouzede, isplate carinskim tijelima), ¢ime se postiZe predvidivost pravnog
poloZaja.

Uz ¢lanak 48.

Clanak propisuje da upravni nadzor nad provedbom Zakona provodi ministarstvo nadlezno za
poslove prometa.

Uz ¢lanak 49.

Clanak propisuje da se odredbe Zakona ne primjenjuju na ugovore sklopljene prije stupanja
Zakona na snagu i na sporove proizasle iz tih ugovora, ¢ime se osigurava pravni kontinuitet.

Uz ¢lanak 50.

Clanak propisuje obvezu prijevoznika da usklade postojece opcée uvjete prijevoza s odredbama
Zakona u roku od 90 dana, radi osiguranja zakonitosti i uskladenosti s novim propisima.

Uz ¢lanak 51.

Clanak propisuje prestanak vaZenja Zakona o ugovorima o prijevozu u Zeljezni¢kom prometu
(,-Narodne novine®, br. 87/96. 1 114/22.), ¢ime se omogucuje primjena ovoga Zakona.

Uz ¢lanak 52.

Clanak propisuje stupanje Zakona na snagu osmoga dana od objave u ,,Narodnim novinama®.
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IV. OCJENAIIZVORI SREDSTAVA POTREBNIH ZA PROVODENJE ZAKONA

Za provodenje ovoga Zakona DrZavnim proradunom za 2026. godinu i projekcijama za
2027. i 2028. godinu na pozicijama Ministarstva mora, prometa i infrastrukture u okviru
tekuceg projekta T8§20077 PROMET I KOMUNIKACIJE NPOO - C.1.4. (C.7.1), C2.3.R.4.
osigurana su sredstva za financiranje provedbe projekta ,,Cl.4. R1-I3 Nacionalni sustav
elektroni¢ke pohrane i razmjene podataka u cestovnom prijevozu (NSCP)“ i to u 2026. godini
u ukupnom procijenjenom iznosu od 7.661.424,00 eura. Sredstva za odrzavanje navedenog
sustava, a koja ukljuéuju i trosak obavljanja javne ovlasti od strane Agencije za komercijalnu
djelatnost, proizvodno, usluZzno i trgovacko d.o.o. (AKD) u iznosu od 1.200.000,00 eura
potrebno je godisnje osigurati u drzavnom prorac¢unu Republike Hrvatske od 2027. godine u
okviru novog potprograma na razdjelu Ministarstva mora, prometa i infrastrukture, izvoru
financiranja 11 Op¢i prihodi i primici, a u okviru zadanih limita rashoda Ministarstva.

V. RAZLIKE IZMEDU RJESENJA KOJA SE PREDLAZU KONACNIM
PRIJEDLOGOM ZAKONA U ODNOSU NA RJESENJA IZ PRIJEDLOGA
ZAKONA I RAZLOZI ZBOG KOJIH SU TE RAZLIKE NASTALE

Hrvatski sabor je na 9. sjednici odrZanoj 29. sije¢nja 2026. godine zaklju¢kom prihvatio
Prijedlog zakona o ugovorima o prijevozu u Zeljezni¢kom prometu. Raspravu o navedenom
Prijedlogu zakona proveli su Odbor za zakonodavstvo i Odbor za pomorstvo, promet i
infrastrukturu koji su jednoglasno donijeli zakljucke o prihvac¢anju Prijedloga zakona.

U odnosu na tekst Prijedloga zakona, koji je raspravljen u prvom ¢&itanju u Hrvatskome
saboru, u tekstu Konalnog prijedloga zakona nastale su odredene razlike kao posljedica
uvazavanja stajaliSta iznesenih tijekom rasprave te promisljanja predlagatelja u cilju
poboljdanja odredbi Konaénog prijedloga zakona. Sukladno navedenom i primjedbama Odbora
za zakonodavstvo Hrvatskoga sabora nomotehni¢ki i jeziéno doraden je izriaj pojedinih
odredaba kako slijedi:

- u ¢&lanku 10. stavku 1. to€ki 8. odredena je kratica u zagradi ,,RID%, a u tocki 12.

brisane su rijeci ,,0sim toga® kao suviSne

- udlanku 27. stavcima 2. i 5. doraden je izri¢aj u odnosu na navedeni krajnji rok (kao
i u ¢lanku 30. stavku 2. i ¢lanku 32. stavku 2.)

- u¢lanku 42. stavku 3. odredena je kratica u zagradi ,,AAP*

- predlagatelj je doradio ¢lanak 43. stavke 2. i 3. na nacin da je odreden rok odgovora
na prigovor i pretpostavka odbijanja prigovora u slucaju da prijevoznik ne odgovori
na prigovor u propisanom roku

- predlagatelj je u &lanku 46. u kojem se ureduje zastoj zastare, preformulirao stavak
2. tako da glasi: ,,(2) Zastara ne te¢e dok prijevoznik odlucuje o prigovoru nositelja

_prava i to od dana podnoSenja prigovora do dana urucenja odgovora kojim je
prigovor odbijen®, a stavak 4. istog ¢lanka preformuliran je tako da glasi: ,,(4) U
svakom sludaju, zastara nastavlja te¢i protekom roka u kojem je prijevoznik bio
duzan odgovoriti na prigovor®.
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VI. PRIJEDLOZI, PRIMJEDBE I MISLJENJA KOJI SU DANI NA PRIJEDLOG
ZAKONA, A KOJE PREDLAGATELJ NIJE PRIHVATIO, TE RAZLOZI
NEPRIHVACANJA

Na tekst Prijedloga zakona nije bilo sutinskih primjedbi niti prijedloga koje predlagatelj
nije prihvatio.
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PRILOG - Izjava o uskladenosti prijedloga propisa s pravmnom stecevinom
Europske unije



1. Naziy prijedloga propisa

Zakon o0 ugovorima o prijevozu u Zeljezni¢kom prometu (IL. &itanje)
2. Struéni nositelj izrade prijedloga propisa
MINISTARSTVO MORA, PROMETA I INFRASTRUKTURE

3. Veza s Programom Vliade Republike Hrvatske za preuzimanje i provedbu pravne
stecevine Europske unije

Predvideno Programom Vlade Republike Hrvatske za preuzimanje i provedbu pravne ste€evine
Europske unije za 2026. godinu.

Rok: L. kvartal 2026.

4. Preuzimanje odnosno provedba pravne steéevine Europske unije
a) Odredbe primarnih izvora prava Europske unije

Ugovor o funkcioniranju Europske unije

&lanak/glanci &l. 91

b) Sekundarni izvori prava Europske unije

Uredba (EU) 2020/1056 Europskog parlamenta i Vyeéa od 135. srpnja 2020. o elekaronickim
informacijama o prijevozu tereta (Tekst znacajan za EGP) (SL L 249, 31.7. 2020)

32020R1056.

¢) Ostali izvori prava Europske unije

5. Prilog:

Potpis EU koordinatora struénog nositelja izrade prijedloga propisa, datum i pedat
Zarko Tuek

Drzavni tajnik i EU koordinator



s i o
o) 1pea
\\

T a5 s
"'l) “r;‘ A

Potpis EU koordinatora Mlmstarstva vanjslnh i europskih poslova, datum i peéat

Andreja Metelko~Zgomblé e
Drzavna tajnica  * &4

9.4 6.
(potpis) : o e  (datum i peat)
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